
• Besparing op huurkosten van audiovisuele apparatuur

• Moeiteloos vergaderen met interne en externe
medewerkers

• Productief gebruik van leegstaande ruimtes

KLANTVERHAAL: BAYER CROP SCIENCE 

BEDRIJF EN UITDAGING 

Bayer Crop Science ontwikkelt plaagresistente groentezaden die de opbrengst van gewassen maximaliseren, de 

voedselzekerheid vergroten en duurzamere landbouw mogelijk maken. Het bedrijf is onderdeel van de 

multinationale Bayer Group. 

Bayer Crop Science heeft een belangrijke strategische locatie in Bergschenhoek. Deze locatie werd opgezet in 

1995 en bestaat onder meer uit kassen voor het kweken en testen van nieuwe groenterassen, een 

zaadverwerkingsfabriek, laboratoria voor kwaliteitscontrole en het hoofdkantoor van het bedrijf voor de EMEA-

regio. In totaal werken er op deze locatie meer dan 360 medewerkers in onderzoeks-, operationele en zakelijke 

functies. 

Een nauwe samenwerking tussen de medewerkers is essentieel om vooruitgang te boeken bij onderzoeken of 

commerciële projecten. De verouderde, onbetrouwbare apparatuur in de vergaderruimtes maakte het voor 

gebruikers moeilijk om te communiceren met externe collega's en om ideeën uit te wisselen tijdens workshops op 

locatie. Defecte microfoons en luidsprekers zorgden regelmatig voor geluidsproblemen en frustraties De grootste 

vergaderruimte op de locatie, de zogenoemde Filmzaal, werd vaak niet gebruikt en stond daardoor een groot 

deel van de tijd leeg. 
BAYER CROP SCIENCE 

Nieuwe vergaderruimtes 
met videowall versterken 
samenwerking en 
innovatie 



OPLOSSING 
Hoogwaardige audiovisuele apparatuur 

Bayer Crop Science wilde de gebruikerservaring en 'look-and-

feel' van de vergaderruimtes moderniseren. Het projectteam 

stelde een gedetailleerde lijst op met vereisten voor nieuwe 

audiovisuele apparatuur, videovergadersoftware, 

netwerkhardware enz. 

Bayer Crop Science bestudeerde de voorstellen van drie 

leveranciers en koos voor de geïntegreerde oplossingen van 

Ricoh. Veel van de ruimtes zijn nu voorzien van 4K LG-

schermen en camera's, biamp-luidsprekers, tafelmicrofoons, 

dockingstations, touchscreen-controllers en Microsoft Teams 

Rooms-oplossingen. Zo wordt hybride werken moeiteloos 

mogelijk gemaakt. De Filmzaal heeft een videowall bestaande 

uit negen schermen, plus headset-, plafond- en 

handmicrofoons voor presentaties en live-evenementen. 

Om de overlast tot een minimum te beperken, begon Bayer 

Crop Science bij de installatie in Bergschenhoek met de 

kleinere vergaderruimtes op de derde verdieping. Het bedrijf 

zorgde dat er geen vergaderingen in die ruimtes gepland 

waren en sloot de verdieping af, voordat Ricoh met de 

werkzaamheden begon. 
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Geavanceerde 
vergaderoplossingen  
helpen medewerkers om 
ideeën uit te wisselen en 
vooruitgang te boeken 
bij belangrijk 
wetenschappelijk 
onderzoek.

NICOLE VAN DER HOEVEN, 
FACILITY COORDINATOR, 
BAYER CROP SCIENCE 



“Onze medewerkers voeren nu veel 
productievere gesprekken, met 
uitstekend geluid en duidelijke 
beelden. Via de touchsreens hebben 
ze heel snel toegang tot een 
vergadering.” 

NICOLE VAN DER HOEVEN, 
FACILITY COORDINATOR, 
BAYER CROP SCIENCE 

Nicole van der Hoeven, Facility Coordinator bij Bayer 

Crop Science, vertelt: “We hadden verwacht dat de 

installatie op de derde verdieping tot wel twee weken 

kon duren, maar Ricoh was na een week al klaar. Het 

Ricoh-team was erg flexibel tijdens het proces. We 

waren niet van plan om de schermen in alle ruimtes te 

vervangen. Toen we zagen hoe goed de nieuwe 

schermen waren, vroegen we of we er meer konden 

bestellen. Dit was mogelijk.” 

Het veranderen van de Filmzaal bracht extra 

uitdagingen met zich mee. Vanwege de enorme 

omvang van het nieuwe videoscherm moest de houten 

lambrisering op de muren van de zaal worden 

aangepast. Voor een perfect passende installatie 

werkte Bayer Crop Science samen met een andere 

externe leverancier, die een nieuwe houten wand 

bouwde rond de videowall met negen schermen. 

“De videowall in de Filmzaal ziet er fantastisch uit. We 

hebben de nieuwe ruimte voor het eerst gebruikt voor 

een presentatie toen de Belgische minister van 

Landbouw een bezoek bracht. Sindsdien zijn leden van 

het Bayer IT Team uit heel Nederland langsgekomen 

om de videowall te bekijken. Ze zijn denk ik jaloers! 

Ook wordt de Filmzaal vaker gereserveerd. Het is zelfs 

moeilijk om een plekje in de agenda te boeken, omdat 

iedereen daar wil werken”, vult Nicole van der Hoeven 

aan. 

VOORDELEN
Flexibel en productief hybride werken 

Medewerkers kunnen nu met één druk op de knop een 

ruimte reserveren en een gesprek starten met collega's 

om samen te werken aan wetenschappelijk onderzoek 

en zakelijke projecten. En in de ooit lege Filmzaal 

organiseert het bedrijf regelmatig evenementen, zoals 

townhall-bijeenkomsten onder leiding van de directie 

die via Microsoft Teams wereldwijd worden 

uitgezonden. 

Nicole van der Hoeven: “Onze medewerkers voeren nu 

veel productievere gesprekken, met uitstekend geluid en 

duidelijke beelden. Via de touchscreens hebben ze heel 

snel toegang ot een vergadering. Inbellen en codes 

invoeren, is niet meer nodig. Ongeveer 60 procent van 

het team werkt regelmatig ergens anders. Met de 

oplossingen van Ricoh lijkt het alsof iedereen samen in 

dezelfde ruimte zit.” 

Dankzij de gemoderniseerde Filmzaal bespaart Bayer 

Crop Science aanzienlijk op kosten. In het verleden 

organiseerde het bedrijf evenementen in het atrium en 

huurde het apparatuur voor presentaties van een 

externe partner. Met de handmicrofoons, versterkte 

luidsprekers en videowall kan Bayer Crop Science nu alles 

zelf organiseren in de Filmzaal. Zo bespaart het bedrijf 

duizenden euro's. 
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OVER RICOH 
Ricoh laat je werkplek écht voor je werken. We helpen professionals optimaal samenwerken. Met een moderne 
werkplek en innovatieve technologie die informatie altijd en overal beschikbaar maakt. Veilig, efficiënt en 
duurzaam.

Kijk voor meer informatie op www.ricoh.nl.

“We hadden verwacht dat de installatie op 
de derde verdieping tot wel twee weken 
zou duren, maar Ricoh was na een week al 
klaar. Het Ricoh-team was erg flexibel 
tijdens het proces." 

“Het was fantastisch om met Ricoh samen te werken", 

zegt Nicole van der Hoeven tot slot. "Zowel de 

projectleiding van Ricoh als de technici op locatie 

communiceerden uitstekend tijdens het hele traject. 

De geavanceerde oplossingen voor vergaderruimtes 

helpen medewerkers om ideeën uit te wisselen en 

vooruitgang te boeken bij belangrijk 

wetenschappelijk onderzoek." 

www.ricoh.nl

De feiten en cijfers in deze klantcase hebben betrekking op specifieke praktijkvoorbeelden. De resultaten 

kunnen verschillen afhankelijk van individuele omstandigheden.  Alle namen van bedrijven, merken, 

producten en services zijn eigendom van en geregistreerde handelsmerken van hun respectieve eigenaars. 
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NICOLE VAN DER HOEVEN, 
FACILITY COORDINATOR, 
BAYER CROP SCIENCE 

http://www.ricoh-europe.com



